
 

 

REGULAMIN PROMOCJI "Premierowy Start z FITEDO" 

§1 Postanowienia ogólne 

1. Niniejszy regulamin (dalej: "Regulamin") określa zasady promocji pod nazwą 
"Premierowy Start z FITEDO" (dalej: "Promocja"). 

2. Organizatorem Promocji jest: FITEDO Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 
(dalej również jako "Operator" lub "Usługodawca") z siedzibą w Warszawie, ul. Złota 
75A/7, 00-819 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 
Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII 
Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS: 0001175855, 
NIP: 5273166736, kapitał zakładowy: 10 000 zł (opłacony w całości). 
Adres e-mail: wsparcie@fitedo.com (dalej: "Organizator"). 
Organizator jest właścicielem i operatorem Serwisu internetowego FITEDO oraz Aplikacji 
FITEDO oraz podmiotem świadczącym Usługi w ramach Serwisu internetowego FITEDO 
oraz Aplikacji FITEDO, za wyjątkiem Świadczeń Konsultacyjnych w Klinice FITEDO, 
które są realizowane przez odrębny podmiot medyczny. Niniejsza Promocja dotyczy 
wyłącznie usług świadczonych bezpośrednio przez Organizatora. 

3. Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej za pośrednictwem 
strony internetowej Organizatora dostępnej pod adresem https://fitedo.com/pl/offer (dalej: 
"Strona Promocji"). 

4. Czas trwania Promocji, w ramach której można skorzystać ze zniżek, obejmuje okresy 
wskazane w §3 niniejszego Regulaminu, przy czym ostatni okres promocyjny kończy się 
dnia 12 czerwca 2025 roku o godzinie 23:59. 

§2 Warunki uczestnictwa w Promocji 

1. Uczestnikiem Promocji (dalej: "Uczestnik") może być każda osoba fizyczna będąca 
Użytkownikiem w rozumieniu Regulaminu Usług Organizatora (link), tj. osoba fizyczna 
posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych (pełnoletnia), która korzysta z Usług, 
na zasadach określonych Regulaminem Usług Organizatora i obowiązującymi w tym 
zakresie przepisami prawa i jest Konsumentem, a także osoba fizyczna, która ukończyła 
16 rok życia i korzysta z Usług za zgodą rodzica lub opiekuna prawnego, , która w 
Okresie Promocji (zgodnie z §3) dokona zakupu subskrypcji usług FITEDO 
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świadczonych przez Organizatora (dalej: "Subskrypcja") na Stronie Promocji i spełni 
pozostałe warunki określone w niniejszym Regulaminie. 

2. Warunkiem uczestnictwa w Promocji jest akceptacja niniejszego Regulaminu oraz 
Regulaminu świadczenia usług FITEDO (dalej: "Regulaminem Usług") dostępnego pod 
adresem https://fitedo.com/docs/regulamin.html  i Polityki Prywatności Organizatora 
dostępnej pod adresem https://fitedo.com/docs/polityka_prywatnoci.html 

3. Promocja skierowana jest do dwóch grup Uczestników: 
a. Osób, które przed dokonaniem zakupu Subskrypcji w ramach Promocji były zapisane 
na listę subskrybentów newslettera FITEDO (dalej: "Subskrybenci Newslettera"). 
b. Osób, które uzyskały specjalny, indywidualny kod rabatowy od ambasadorów FITEDO 
(dalej: "Posiadacze Kodów Ambasadorskich"). 

4. Uczestnik ma prawo, a nie obowiązek skorzystania z Promocji. 
5. Podstawowym warunkiem skorzystania przez Uczestnika z Promocji jest zakup 

wybranego pakietu Subskrypcji (np. 1, 3, 6 lub 12 miesięcy).  
6. Brak wpisania specjalnego indywidualnego kodu rabatowego w koszyku oznacza, iż 

Uczestnik zaniechał prawa do skorzystania z Promocji w stosunku do danej transakcji. W 
takiej sytuacji, z chwilą dokonania zapłaty traci on ostatecznie prawo do skorzystania z 
Promocji w odniesieniu do dokonanej transakcji 

§3 Zasady Promocji 

1. Promocja polega na możliwości uzyskania przez Uczestnika zniżki na opłatę za 
pierwszy zakup wybranej Subskrypcji FITEDO. Zniżka obejmuje cały pierwszy okres 
subskrypcyjny (np. 1, 3, 6 lub 12 miesięcy) wybrany przez Uczestnika podczas 
dokonywania tego pierwszego zakupu. 

2. Zniżka udzielana w ramach Promocji dotyczy wyłącznie części ceny Subskrypcji 
odpowiadającej wartości planu dietetycznego oraz (jeżeli Użytkownik wybrał takie 
świadczenie) treningowego świadczonego przez Organizatora w ramach całego 
pierwszego okresu subskrypcyjnego objętego pierwszym zakupem. Zniżka nie 
obejmuje i nie jest naliczana od żadnych opłat za  Świadczenia Konsultacyjne w 
Klinice FITEDO (realizowane przez odrębny podmiot medyczny) ani inne usługi 
dodatkowe niebędące bezpośrednio planem dietetycznym lub treningowym 
świadczonym przez Organizatora. 

3. Warunki Promocji dla Subskrybentów Newslettera: 
a. W okresie od 06 czerwca 2025 roku (piątek) od godziny 00:00 do 07 czerwca 2025 
roku (sobota) do godziny 23:59, Subskrybenci Newslettera mogą uzyskać 30% zniżki na 
swój pierwszy okres subskrypcyjny w ramach pierwszego zakupu Subskrypcji. 
b. W okresie od 08 czerwca 2025 roku (niedziela) od godziny 00:00 do godziny 23:59, 
Subskrybenci Newslettera mogą uzyskać 20% zniżki na swój pierwszy okres 
subskrypcyjny w ramach pierwszego zakupu Subskrypcji. 
c. W okresie od 09 czerwca 2025 roku (poniedziałek) od godziny 00:00 do 12 czerwca 
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2025 roku (czwartek) do godziny 23:59, Subskrybenci Newslettera mogą uzyskać 10% 
zniżki na swój pierwszy okres subskrypcyjny w ramach pierwszego zakupu 
Subskrypcji. 
d. Warunkiem skorzystania ze zniżek opisanych w punktach a-c jest użycie specjalnego 
kodu rabatowego, który zostanie dostarczony Subskrybentom Newslettera drogą 
e-mailową przez Organizatora. 

4. Warunki Promocji dla Posiadaczy Kodów Ambasadorskich: 
a. W okresie od 06 czerwca 2025 roku (piątek) od godziny 00:00 do 08 czerwca 2025 
roku (niedziela) do godziny 23:59, Posiadacze Kodów Ambasadorskich mogą uzyskać 
20% zniżki na swój pierwszy okres subskrypcyjny w ramach pierwszego zakupu 
Subskrypcjii. 
b. W okresie od 09 czerwca 2025 roku (poniedziałek) od godziny 00:00 do 12 czerwca 
2025 roku (czwartek) do godziny 23:59, Posiadacze Kodów Ambasadorskich mogą 
uzyskać 10% zniżki na swój pierwszy okres subskrypcyjny w ramach pierwszego 
zakupu Subskrypcji. 
c. Warunkiem skorzystania ze zniżki opisanej w punkcie a. jest użycie specjalnego kodu 
rabatowego uzyskanego od ambasadora FITEDO. 

5. Aby skorzystać z Promocji, Uczestnik musi podczas procesu składania zamówienia na 
Stronie Promocji, w odpowiednim polu „Kod rabatowy”, wprowadzić posiadany, aktualnie 
obowiązujący kod rabatowy, zgodnie z warunkami opisanymi w pkt 3 lub pkt 4 
niniejszego paragrafu. 

6. Każdy Uczestnik może skorzystać z Promocji (tj. dokonać zakupu Subskrypcji z użyciem 
kodu rabatowego w ramach niniejszej Promocji) tylko jeden raz.. 

7. Kody rabatowe oferowane w ramach niniejszej Promocji nie łączą się ze sobą ani 
z innymi promocjami, zniżkami, kuponami czy ofertami specjalnymi Organizatora. Przy 
jednym zakupie Subskrypcji można użyć wyłącznie jednego kodu rabatowego. 

8. Udzielona zniżka nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniężny ani na inne 
świadczenia. 

§4 Odstąpienie od Umowy (Anulacja) 

1. Uczestnikowi będącemu konsumentem przysługuje prawo do odstąpienia od umowy o 
świadczenie usług (zakupionej Subskrypcji), będącej umową zawieraną na odległość, na 
zasadach określonych w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta oraz w 
Regulaminie Usług Organizatora. 

2. Standardowy termin na odstąpienie od umowy bez podawania przyczyny wynosi 14 
(czternaście) dni od dnia jej zawarcia, z zastrzeżeniem że szczegółowe zasady, warunki, 
procedura odstąpienia od umowy, ewentualne wyłączenia prawa do odstąpienia (w tym 
te dotyczące rozpoczęcia świadczenia usług lub dostarczania treści za wyraźną zgodą 
konsumenta przed upływem terminu do odstąpienia), oraz wzór formularza odstąpienia 



od umowy, określone są w Regulaminie Usług Organizatora, dostępnym na stronie 
internetowej https://fitedo.com/docs/regulamin.html. 

3. Uczestnik powinien zapoznać się z postanowieniami Regulaminu Usług Organizatora 
dotyczącymi prawa do odstąpienia od umowy przed dokonaniem zakupu Subskrypcji. 

§5 Przetwarzanie danych osobowych 

1. Administratorem danych osobowych Uczestników jest Organizator. 
2. Dane osobowe Uczestników będą przetwarzane w celu przeprowadzenia Promocji, 

rozpatrzenia ewentualnych reklamacji oraz w innych celach wskazanych w Polityce 
Prywatności Organizatora, dostępnej pod adresem 
https://fitedo.com/docs/polityka-prywatnosci-wannabe-psa.pdf. 

3. Szczegółowe informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych, w tym o prawach 
Uczestników, znajdują się w Polityce Prywatności Organizatora. 

§ 6 

Wszelkie ewentualne skargi, związane ze sposobem przebiegu Promocji, Uczestnik 
zobowiązany jest, w terminie 3 dni od dnia od dnia dokonania płatności lub usiłowania jej 
dokonania, skierować na piśmie do Organizatora celem rozpatrzenia zasadności skargi lub 
żądania. 

§ 7 

Organizator w czasie trwania Promocji zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu. 
Zmiana zaczyna obowiązywać od dnia umieszczenia odpowiedniej, pisemnej informacji w 
Internecie na stronie https://fitedo.com/pl  lub w Aplikacji FITEDO. 

§8 Postanowienia końcowe 

1. Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem określającym zasady Promocji. 
2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w przypadku zaistnienia 

ważnej przyczyny, rozumianej jako: zmiana przepisów prawa mająca bezpośredni wpływ 
na organizację Promocji, konieczność wynikająca z orzeczenia sądu lub decyzji organu 
administracji publicznej, zapobieganie nadużyciom. Zmiany Regulaminu nie mogą 
naruszać praw nabytych przez Uczestników przed dniem wejścia w życie zmian. 
O wszelkich zmianach Uczestnicy zostaną poinformowani poprzez publikację 
zmienionego Regulaminu na stronie internetowej wskazanej w pkt 2. 

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają 
odpowiednie przepisy prawa polskiego, w szczególności Kodeksu Cywilnego. 

4. Ewentualne spory wynikłe w związku z Promocją będą rozstrzygane przez sąd właściwy 
zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

5. Regulamin wchodzi w życie z dniem 05 czerwca 2025 roku. 
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